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Odgovornosti AZVVO-a u Nacionalnom planu

Podcilj

Aktivnost

Odgovornost

Indikator

2.3. Unaprijediti sustav profesionalnog usmjeravanja i
samo-informiranja

Uspostaviti mreZu centara, sluzbi i usluga profesionalnog
usmjeravanja

MZO (AZVO naveden izvornim
Planom)

Formirana mreza

4.1. Suradnju VU-a s poslodavcima na osiguravanju
studentske prakse za posebne podzastupljene/ranjive
skupine

lzrada informacijskog sustava za praéenje studentske
prakse u koji bi pristup imali studenti i poslodavci

AZVO (raspraviti o ulozi VU)

Povoljan udio podzastupljenih i
ranjivih skupina u gornjim
indikatorima

4.2. Organizirati aktivnosti centara za potporu studentima
(akademsko i psiholosko savjetovanje, savjetovanje za razvoj
karijere, studentske prakse) koji pomazu studentima u
postizanju kompetencija potrebnih za zavrsavanje studija i
rani razvoj karijere

Stvaranje mreZe centara u RH kako bi se razvili i razmijenili
programi, materijali za edukaciju te objedinili virtualni
resursi

AZVO

Broj ¢clanova mreze centara

4.3. Vrednovati visoka ucilista s pozicije potpore ranom
razvoju karijere osoba s diplomom temeljem jedinstvenog
modela zrelosti (odredivanje razine na kojoj je VU s obzirom

Uvodenje modela pracenja rada VU-a temeljem prihva¢enog
modela zrelosti VU s obzirom na potporu ranom razvoju
karijere osoba s diplomom s naglaskom na jednake prilike za
sve studente

AZVO, VU

Prihvaéen model zrelosti VU-a s
obzirom na rani razvoj karijere

na potporu studentima u ranom razvoju karijere) i
ispunjavanja zahtjeva HKO-a

Izrada preporuka za vrednovanje studijskih programa
uskladenih sa standardima kvalifikacija

AZVO, MZO, Nacionalno vijece za
razvoj ljudskih potencijala RH

Preporuke za vrednovanje VU-a
vezano uz uskladenost s HKO-om

4.6. Pratiti zaposljavanje osoba s diplomom u prva Cetiri
mjeseca nakon zavrsetka studija i redovito izvjeStavanje VU-
a

Postavljanje sustava monitoringa i izvjeStavanja vezano uz
zaposljavanje osoba s diplomom (ovu aktivnost povezati s
postupcima vanjskog vrednovanja VU-a)

HZz, AZVO, VU

Udio zaposlenih Cetiri mjeseca
nakon zavrsetka studija

6.3. Ukljuciti u postupke vanjskoga vrednovanja kvalitete
visokih ucilista (reakreditacija, audit) standarde i kriterije
koji se odnose na socijalnu dimenziju visokoga obrazovanja

1. Izrada odgovarajucih kriterija i postupaka vanjskoga
vrednovanja osiguravanja kvalitete visokoga ucilista

AZVO, MZO

Prihvaceni kriteriji i postupci koji
obuhvacaju socijalnu dimenziju
visokoga obrazovanja

2. Uvodenje oznake kvalitete ili odgovarajuceg kriterija za
postignuca visokog uciliSta u socijalnoj dimenziji visokoga
obrazovanja i socijalne ukljucivosti i studenata i

zaposlenika

AZVO, MZO, strukovna udruZenja,
udruge i druge organizacije koje
djeluju u ovom podrucju

Uvedena oznaka kvalitete ili
zasebni kriterij za postignuca
visokoga ucilista u socijalnoj

dimenziji




Standardi kroz koje se vrednuje SD u reakreditaciji VU

1.5. Visoko uciliSte razumije i poticCe razvoj svoje drustvene uloge.
3.3. Visoko udiliSte osigurava poucavanje usmjereno na studenta.
3.4. Visoko udiliSte osigurava odgovarajucu podrsku studentima.

3.5. Visoko udiliSte osigurava podrsku studentima iz ranjivih i
podzastupljenih skupina.

4.3. Visoko uciliSte pruza podrsku nastavnicima u njihovu
profesionalnom razvoju.

4.4. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji,
informaticka sluzba, radilista i sl.)
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NP - CILJ 2: UNAPRIJEDITI PRISTUP VISOKOM OBRAZOVANJU PODZASTUPLJENIM

| RANJIVIM SKUPINAMA | UKLONITI PREPREKE PRI ULASKU

Podcilj Aktivnost Odgovornost Indikator
2.3. Unaprijediti sustav Uspostaviti mrezu centara, MZO (AZVO
profesionalnog usmjeravanja i | sluzbi i usluga profesionalnog |naveden izvornim| Formirana mreza
samo-informiranja usmjeravanja Planom)

» Odgovornost — HZZ? - portal e-Usmjeravanje, CISOK centri
suradnja MZO i HZZ?

> Pri realizaciji paziti na moguca preklapanja odgovornosti/poslova s ulogama centara za
potporu studentima

» uskladenost s ciljevima Strategije cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja (CPU) i

razvoja karijere 2016. — 2020.

» Prijedlog za uspostavu Mreze:

- Osnivanje Upravljackog tijela Mreze (Boarda) za koordinaciju aktivnosti, u kojem ¢e biti predstavnici svih
dionika (MZO, AZVO, HZZ, Vijece Veleucilista, Rektorski zbor, studentski predstavnik,...)

» 3. sjednica Nacionalne skupine bit ¢e posvecena povezivanju vertikale kao i preporukama
sustavu

Uloga AZVO-a:

* U postupcima vanjskih vrednovanja vrednovati suradnju VU s Mrezom (edukacija
osoblja, diseminacija informacija prema osoblju i studentima)

‘ agencija za znanost i visoko obrazovanije




NP - CILJ 4: PODICI STOPU ZAVRSAVANJA STUDIJA I ZAPOSLJAVANJA

PODZASTUPLJENIH I RANJIVIH SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

Podcilj Aktivnost Odgovornost Indikator

Povoljan udio

4.1. Suradnju VU-a s Izrada informacijskog sustava za L
. . . .. ... | podzastupljenih i
poslodavcima na osiguravanju | praéenje studentske prakse u | AZVO (raspraviti . .
.. .. .. . ranjivih skupina u
studentske prakse za posebne | koji bi pristup imali studenti i o ulozi VU) gornjim
' ji i lodavci
podzastupljene/ranjive skupine poslodavc indikatorima

4.1. IS za pracenje studentske prakse

» AZVO provodi anketiranje studenata i pracenje zapoSsljivosti, ali ne planira izradu IS za pracenje
studentske prakse

> treba definirati potrebne podatke o studentskoj praksi te ih propisati kao dio obavezne evidencije
koju trebaju voditi VU o svojim studentima

> Pravilnik o evidenciji? > MZO
> Daljnji razvoj kriterija za vrednovanje studentske prakse > AZVO
> prilagodba ISVU-a i drugih I1S-a koji prikupljaju podatke na razini studenta > MZO, Srce, VU
» Indikator ""Povoljan udio podzastupljenih i ranjivih skupina u gornjim indikatorima"
> polje definirati "povoljnost"

‘ agencija za znanost i visoko obrazovanije




NP - CILJ 4: PODICI STOPU ZAVRSAVANJA STUDIJA I ZAPOSLJAVANJA

PODZASTUPLJENIH I RANJIVIH SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

Podcilj Aktivnost Odgovornost Indikator

4.2. Organizirati aktivnosti centara za
potporu studentima (akademsko i
psiholosko savjetovanje, savjetovanje za
razvoj karijere, studentske prakse) koji

Stvaranje mreze centara
u RH kako bi se razvilii

razmijenili programi, Broj ¢lanova

AZVO

" . . materijali za edukaciju te mreze centara
pomazu studentima u postizanju e .
.. . v . objedinili virtualni
kompetencija potrebnih za zavrSavanje resursi

studija i rani razvoj karijere

4.2. Mreza centara za potporu studentima

» AZVO pomaze razvoju centara za potporu studentima (npr. kroz projekt Karijeriranje)

Izvjesce o istrazivanju aktualnoq stanja i izazova u pogledu djelovanja centara karijera i profesionalnog
usmjeravanja na visokim ucilistima, srpanj 2017.

Osnutak, rad i potrebe sluzbi za profesionalno usmjeravanje (karijerno savjetovanje) studenata i zaposlenika na
visokim ucilistima , travanj 2016.

» AZVO ¢e provesti edukaciju ¢lanova CroQAnet mreze o socijalnoj dimenziji u VO

» Preklapanja/meduodnos MrezZe centara za potporu studentima i MrezZe centara za profesionalno
usmjeravanje?
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https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Izvje%C5%A1%C4%87e_o_istra%C5%BEivanju_aktualnog_stanja_i_izazova.pdf
https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Osnutak,%20rad%20i%20potrebe%20slu%C5%BEbi%20za%20profesionalno%20usmjeravanje.pdf

NP - CILJ 4: PODICI STOPU ZAVRSAVANJA STUDIJA I ZAPOSLJAVANJA

PODZASTUPLJENIH I RANJIVIH SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

obzirom na potporu studentima u
ranom razvoju karijere) i ispunjavanja
zahtjeva HKO-a

Izrada preporuka za vrednovanje
studijskih programa uskladenih sa
standardima kvalifikacija

Nacionalno vijece za
razvoj ljudskih
potencijala RH

Podcilj Aktivnost Odgovornost Indikator
Uvodenje modela pracenja rada VU-a Prihvacen model
temeljem prihvacdenog modela zrelosti VU losti VU
4.3. Vrednovati visoka ucilidta s s obzirom na potporu ranom razvoju AZVO, VU (Z)':zi?:)rln na_?'asni
pozicije potpore ranom razvoju karijere osoba s diplomom s naglaskom na kari
karijere osoba s diplomom temeljem | jednake prilike za sve studente razvo) karyjere
jedinstvenog modela zrelosti
(odredivanje razine na kojoj je VU s AZVO. MZO Preporuke za

vrednovanje VU-a
vezano uz
uskladenost s
HKO-om

4.6. Pratiti zaposljavanje osoba s
diplomom u prva Cetiri mjeseca nakon
zavrsetka studija i redovito
izvjeStavanje VU-a

Postavljanje sustava monitoringa i
izvjeStavanja vezano uz zaposljavanje
osoba s diplomom (ovu aktivnost povezati
s postupcima vanjskog vrednovanja VU-a)

HZZ, AZVO, VU

Udio zaposlenih
Cetiri mjeseca
nakon zavrsetka
studija
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NP - CILJ 4: PODICI STOPU ZAVRSAVANJA STUDIJA I ZAPOSLJAVANJA

PODZASTUPLJENIH I RANJIVIH SKUPINA NAKON ZAVRSETKA STUDIJA

Kvalitetno pracenje zapoSljivosti
> AZVO provodi ankete, ali odaziv je problem
> AZVO ureakreditaciji trazi podatke o nezaposlenosti

> HZZ - vodenje podataka i izvjestavanje uskladiti s potrebama MZO-a/AZVO0O-a

» analiza zaposljivosti moguc¢a samo kroz ozbiljan IS na nacionalnoj razini koji
povezuje podatke razliCitih mstituciyja (VU, HZZ, HZMO,...)

» definirati koji podaci o zaposljivosti se prate (npr. zaposljivost u struci, vrsta
zaposlenja, ...)

Vrednovanje studija i HKO

» AZVO ¢e unadolazecem razdoblju provesti pilot vrednovanja uskladenosti studijskih
programa sa standardima HKO-a

» lizrada novih kriterija za vrednovanje studijskih programa u tijeku

» Novi Zakon 0 VO/OK - nepoznate promjene koje mogu imati utjecaja na vrednovanje?
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NP - CILJ 6: UKLJUCITI STANDARDE VEZANE UZ UNAPRJEDIVANIJE

SOCIJALNE DIMENZIJE VISOKOG OBRAZOVANJA U SUSTAV OK

Odgovornost Indikator
Prihvacdeni kriteriji i
postupci koji

Podcilj Aktivnost

1. Izrada odgovarajucih kriterija i

6.3. Ukljuciti u postupke postupaka vanjskoga vrednovanja AZVO, MZO obuhvacaju socijalnu
vanjskoga vrednovanja kvalitete | 0siguravanja kvalitete visokoga uciliSta dimenziju visokoga
visokih udilista (reakreditacija, obrazovanja

2. Uvodenje oznake kvalitete ili AZVO, MZO, strukovna Uvedena oznaka

audit) standarde i kriterije koji se
odnose na socijalnu dimenziju | odgovarajuéeg kriterija za postignuéa | udruZenja, udruge i kvalitete ili zasebni
visokoga obrazovanja visokog ucilista u socijalnoj dimenziji | druge organizacije koje | kriterij za postignuca
visokoga obrazovanja i socijalne djeluju u ovom visokoga ucilista u
ukljucivosti i studenata i zaposlenika podrudju socijalnoj dimenaziji

6.3. — 1. Kriteriji za vrednovanje SD
AZVO u vrednovanjima vec¢ primjenjuje kriterije kroz koje je moguce vrednovati socijalnu dimenziju

> analiza podataka bit ¢e moguca iz Baze znanja o provedenim postupcima ali za konkretniju analizu prema
specifi¢nim temama potrebno je prilagoditi izvje$¢e u budu¢im postupcima

6.3. — 2. Oznake kvalitete
AZVO ve¢ omogucava vrednovanje odredenog aspekta djelatnosti VU

> Audit — osnovni i dodatni paketi
VU moze zatraziti podrobnije vrednovanje jednog aspekta djelatnosti u sklopu postupka,; npr. neke institucijske

posebnosti ili specificne aktivnosti unutarnjeg osiguravanja kvalitete. U slucaju odabira dodatnog cilja audita, u
povjerenstvo za audit mozZe se imenovati (dodatni) strucnjak za navedeno podrucje, a od VU se tijekom audita

mogu zatraZziti dodatni dokazi koji nisu obuhvaceni redovnim postupkom.

I Programsko financiranje bi trebalo uzimati u obzir cjelokupno vanjsko vrednovanje, a ne samo pojedinacne dijelove

(ali moze pojedine dijelove razlicito vrednovati).
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Gdje AZVO joS moze pomoci...

= Poticanje VU da koriste postoje¢e podatke u informacijskim sustavima o
tijeku uspjeha studiranja studenata u svrhu sprjeCavanja odustajanja od
studija (drop-out)
> 1dentifikacija ranjivih skupina u odnosu na potencijalno odustajanje od studija

» dodatna identifikacija ranjivih skupina prema SD

= Razvoj kriterija za vrednovanje posebnih oblika nastave prilagodenih
ranjivim skupinama

> Novi Zakon o VO/OK treba voditi racuna o fleksibilnijem pristupu provodenja nastave
kroz nove medije i tehnologije (online, Al) — pomo¢ ranjivim skupinama

= PrenoSenje iskustava drugih zemalja u posebnim vrstama vrednovanja —
oznake kvalitete za razli¢ite teme
> Qdrzivi razvoj (Sustainability)
> Socijalna dimenzija (Social dimension)
> Ravnopravsnot spolova (Gender equality)
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Preporuke za Citanje:

= BFUG Advisory Group 1 for Social Dimension: Principles and Guidelines to
Strengthen the Social Dimension of Higher Education in the EHEA (draft, 3/2020)

= EUA: Clanak Predstojece ambiciozno desetljece za socijalnu dimenziju visokog
obrazovanja (The ambitious decade ahead for the social dimension in higher
education), 5/2020

= Jamil Salmi, Social Dimension Within a Quality Oriented Higher Education System,
EHEA: The Impact of Past and Future Policies, pp 141-154, 2018

= AZVO publikacije:

o Izviesce o istrazivanju aktualnog stanja i izazova u pogledu djelovanja centara karijera i
profesionalnog usmjeravanja na visokim ucilistima, srpanj 2017.

o Osnutak, rad i potrebe sluzbi za profesionalno usmjeravanje (karijerno savjetovanje)

studenata i zaposlenika na visokim ucilistima , travanj 2016.
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http://www.ehea.info/Upload/Board_HR_UA_70_5_1_AG1_Revised_PAGs.pdf
https://www.eua.eu/resources/expert-voices/171-the-ambitious-decade-ahead-for-the-social-dimension-in-higher-education.html
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-77407-7_10
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2F978-3-319-77407-7_10.pdf
https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Izvje%C5%A1%C4%87e_o_istra%C5%BEivanju_aktualnog_stanja_i_izazova.pdf
https://www.azvo.hr/images/stories/publikacije/Osnutak,%20rad%20i%20potrebe%20slu%C5%BEbi%20za%20profesionalno%20usmjeravanje.pdf

